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地域福祉ニーズ調査の結果から見た現状 

  

1 困りごとの相談について 

〇家庭で抱えている困りごと（複数回答） （有効回答数＝512） 

 

              「第 3 期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 

家族で抱えている困りごととして、「病気や健康について」や「収入・生活費

について」が多くなっています。 

〇困りごとのある方の相談状況 （有効回答数＝372） 

 

「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 
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相談した

34.4%
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62.1%

資料 1 
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〇困りごとの相談先（複数回答）  （有効回答数＝144） 

 

「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 

 相談先として多いのは「家族・親せき」で、次いで「病院や医療機関」とな

っています。社会福祉協議会を相談先として回答した割合は 9％でまだ低いもの

の前回より増えました。 

〇相談した際に困ったこと（複数回答） （有効回答数＝144） 

 

「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 

 「1つの窓口だけでは解決できなかった」が最も多く挙げられました。 
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2 相談体制のあり方について 

〇希望する相談場所【複数回答】  （有効回答数＝662） 

 

「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 

〇相談支援体制で充実を望むこと【複数回答】 （有効回答数＝662） 

 

「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 

 「相談窓口をわかりやすくする」「必要なサービスにつないでもらえる」が多

くなっています。 
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3 地域活動への参加状況について 

〇地域活動に参加していますか。  （有効回答数＝662）    単位：％ 

 

「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 

〇参加している地域活動の内容（複数回答）  （有効回答数＝391） 

 

「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 
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 地域活動については、約 60％の方が参加しており、地域の清掃活動（69.1％）

や自治会活動（68.5％）が多く、町中学校行事や子ども会活動、子ども食堂の

運営支援や子育て支援活動など、子どもに関する活動も挙げられています。 

 

〇地域活動に参加しない理由（複数回答） （有効回答数＝253） 

 

「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 

 「仕事のため、地域活動に参加する時間がない」が最も多くなっていますが、

「興味を持てる活動が見つからない」や「どのような活動を行っているのか、

地域活動に関する情報がない」も挙げられています。 
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家族の理解がない

家族の介護のため、

地域活動に参加する時間がない
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仕事のため、地域活動に参加する時間がない

問9で「２.参加していない」を選んだ方の数
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〇地域の方に手助けしてほしいこと（複数回答）  （有効回答数＝662） 

 

「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 
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〇自分自身が地域で協力できそうなこと （有効回答数＝662） 

 

「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 

 「地域の方に手助けしてほしいこと」は、年数の経過に伴い、「災害やトラブ

ル発生時の手助け」や「安否確認の声かけや見守り」が増加しています。また、

「自分自身が地域で協力できそうなこと」は、どの項目においても「地域の方

に手助けしてほしいこと」より割合が高くなっています。（除雪以外） 
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4 福祉関連の情報発信について 

〇福祉関連情報の入手状況 （有効回答数＝617） 

 

 

「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 

〇福祉関連情報の入手方法（複数回答） （有効回答数＝662） 

 
「第 3期矢巾町地域福祉計画地域福祉ニーズ調査の結果」引用 

福祉関連情報は町の広報誌が最も多く、一方でインターネットや SNSなどの

活用も挙げられています。 
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